
	  

	  

	  

Pour vous inscrire en tant qu'agence de voyages collaborant avec la Walt Disney Travel Company en Californie, 
la Walt Disney Travel Company en Floride, la Disney Cruise Line, Adventures by Disney et le site 
Disneyagentsdevoyages.ca, veuillez nous faire parvenir les renseignements suivants. Ceci est impératif pour les 
nouvelles agences de voyages qui souhaitent recevoir des commissions et pour les agences de voyages 
existantes qui souhaitent modifier leur profil. 
 
 

1. Une lettre de motivation sur du papier à en-tête de l'agence (voir un exemple en pièce jointe) 
Veuillez vous assurer d'inclure tous les renseignements suivants dans le corps du texte de la lettre : 

  - Numéro d'identification de l'agence (comme le numéro IATA, CLIA, ou TIDS) 
  - Nom de l’agence 
  - Adresse postale physique (les services de messagerie expresse ne livrent pas de documents 
    à une boîte postale) 
  - Ville, province et code postal 
  - Numéro de téléphone professionnel 
  - Numéro de télécopieur professionnel 
  - Nom et prénom du propriétaire ou du gérant de l'agence 
  - Adresse de courriel de l'agence 

- Site Web de l'agence 
- Système SMD utilisé par l'agence et le pseudo indicatif de ville (si disponible) 
 

3.   Une photocopie de l’un des documents suivants : 
  - Photocopie d'un certificat CLIA valide 
  - Photocopie d'une liste IATA valide ou d'un certificat de nomination IATA 
  - Photocopie d'un certificat TIDS valide 
  - Photocopie du permis d’exploitation 
 
 4.   Si l'agence a changé de nom d'entreprise, de propriétaires, d'adresse/de téléphone ou de numéro 
d'identification d'agence 
             (IATA/CLIA ou TIDS), veuillez soumettre également les documents suivants : 
  - Nouveau et ancien noms de l’agence 
  - Nouvelle et ancienne adresses physiques (y compris, la ville, la province et le code postal) 
  - Nouveau et ancien numéros de téléphone et/ou de télécopieur 
	   	   - Nouveau et ancien sites Web de l'agence et/ou adresses de courriel de l'agence 
 
Veuillez joindre la lettre de motivation sur du papier à en-tête de l'agence, puis numériser et joindre séparément 
tous les autres documents requis à l'adresse de courriel :  

WDW.Canada@disney.com 
 

1 800 939-8265, Option 2 pour obtenir de l'aide. 
 
 
 

           Inscription ou modification des agences 



	  
	  
 
 
 
 
 
<Entrer la date ici> 
 
 
Disney Destinations 
International Travel Sales 
PO Box 10000 
Lake Buena Vista, FL 32830-9600, ÉTATS-UNIS 
 
Bonjour équipe des ventes, 
 
Vous trouverez en pièces jointes les documents requis pour l'inscription de notre agence ou pour la modification 
des renseignements existants.  Nous sommes intéressés à établir une relation d'affaires avec la Walt Disney 
Travel Company, la Disney Cruise Line, Adventures by Disney, ainsi que d'avoir accès au site 
www.disneyagentsdevoyages.ca.  Voici les renseignements dont vous avez besoin concernant l’agence : 
 

IATA 12341234 
Agence de voyages type, Inc. 

123 Main Street 
Celebration, FL 34747, États-Unis 

Tél. : 407 566-6666 
Téléc. : 407 566-5555 

Propriétaire : Jerry Johnson 
info@agencetype.com 

www.agencedevoyagestype.com 
Apollo : pseudo indicatif de ville XYZ 

 
Si vous désirez de plus amples renseignements, n’hésitez pas à me contacter. 
 
Veuillez agréer nos salutations distinguées. 
 
< Signature du propriétaire de l'agence > 
 
Jerry Johnson 
Propriétaire 
Agence de voyages type, Inc. 
jerry@agencetype.com 
 
Pièce jointe 
 
	  

Exemple de lettre de motivation 


